UBND THANH PHO HANOQI  CONG HOA XA HQI CHU GHIAVIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO DPoc lap - Ty do - Hanh phuc
sé: 77Y /KH-SGDPT Ha Néi, ngay /( thang 3 ndam 2018
KE HOACH

Trién khai thue hién “Niam ning cao hiéu lwe, hi¢u qua
hoat dong ciia hé thong chinh tri 2018”

Thue hién ké hoach so 52/KH-UBND ngay 26/02/2018 cia UBND thanh
phé Ha Noi vé viée trién khai thuc hién “Nam nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cua hé théng chinh tri 2018”, S¢ Gido duc va Pao tao (GDDT) Ha Noi xay
dung Ké hoach trién khai thuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai thuc hién hiéu qua chu dé “Nam nang cao hiéu luc, hiéu qua
hoat dong cua hé théng chinh tri 2018” nham nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat
dong ctia co quan S& GDDT Ha Noi, cac don vi su nghiép truc thudc S&, hudng
toi chinh quyén di¢n ti, phuc vy, chuyén nghiép, hién dai, hi¢u luc va hi¢u qua;
ldy su hai long ctia ngudi dan va td chire 1a thuée do danh gia chat luong hoat
dong;

Trién khai thuc hién céc nhiém vu thude Ké hoach s6 87/KI1-UBND ngay
14/4/2017 cia UBND Thanh phé vé Tiép tuc trién khai thuc hién trong giai doan
2017 - 2020 cac nhiém vu trong tam cua Dé 4n “Nang cao hi¢u luc, hiéu qua
quan 1y didu hanh ctia hé théng co quan hanh chinh cac cap thanh phé Ha Noi
giai doan 2012 - 2020”.

2. Yéu cau

- Ké hoach duoc trién khai, td chie thuc hién déng bo ¢ co quan So¢
GDDT Ha Noi, cac don vi su nghié€p truc thudc So;

- Cac noi dung, hoat dong can xic dinh 16 vé thoi gian, tién do thuc hién;
xac dinh dau mdi chiu trach nhiém chinh; danh gia duoc hiéu qua thuc hién.

II. NOI DUNG

| Tlep tuc doi méi, sap xep to6 chirc b may cua hé thong chmh tri
tinh gon, hoat dong hiéu Iuc, hiéu qua theo tlnh than Nghi quyet so 18-

NQ/TW vé mjt s6 van dé vé tiép tuc d6i mai, sip xép to chire by may cia hé
thong chinh tri, tinh gon, hoat dong hi¢u lue, hiéu qua

Ao ,e >
a. Poi voi co quan So

S¢& GDDPT Ha Noi phéi hop vai S& Noi vu, céac so, ban, nganh, co quan,
don vi ¢6 lién quan tham muu UBND Thanh pho va to chire thuc hién cac ndi
dung cong viéc sau:



- Tiép tuc ra soat, sap xép t6 chirc bén trong theo huéng tinh gon dau moi;

- B6 sung, hoan thién chirc nang, nhiém vy, quyén han, co ché hoat dong,
mbi quan he cong tac gura S¢& GDDT Ha Noi va cdc co quan chuyén mon cua
Thanh phé theo nguyén téc “Mot viee, mot dau mdi xuyén sudt”, khic phuc tinh
trang trung lap, chong chéo nhiém vy;

- D6n doc cac don vi tiép tuc xay dung, hoan thién quy ché lam viéce, quy
trinh giai quyét cong viéc, don gian hoa thu tuc hanh chinh, rat ngén thoi gian
giai quyet TTHC, tmg dung CNTT vao giai quyet TTHC dé phuc vu ngudi dén
va to chirc tot hon;

_ Thuc hién thi diém cac mo6 hinh méi vé to chirc, kiém nhiém mot 5O
chitc danh lanh dao, quan 1y pht hop véi dac diém, tinh hinh cua Thanh ph;
thuc hién nghiém cac quy dinh v& s6 luong bién ché tdi thiéu, s6 lwong lanh dao
cap pho téi da.

b. Pdi voi cac don vi sw nghlep cong lap, theo tinh than Nghi quyét so
19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wvong Pang (khoa
XII) “vé tiép tuc d6i maoi hé thong to chirc va quan ly, ning cao chéit lrgng
va hiéu qua hoat ddng ctia cac don vi sy nghiép cong lap”

S& GDDT Ha Noi phdi hop véi S Noi vu va cac s0, ban, nganh, co quan,
don vi ¢6 lién quan tham muu UBND Thanh phd va t6 chirc thuc hién cdc noi
dung cong viéc sau:

- T chtrc thuc hién hiéu qua cac phuong an sap xép don vi su nghiép theo
Ké hoach ctia Thanh ty thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW Hai nghi Trung
wong 6 khoa XII;

- Quan ly, giam sat chat ché bién ché cua cac don vi su nghiép cong lap
do ngén séch thanh pho bao dam toan b hodc mot phan chi thuong xuyén; nang
cao chét lugng ngudn nhan luc trong khéi céc don vi su nghiép cong lap;

- P6i méi phuong thirc quan 1y, nang cao ning lyc quan tri don vi su
nghiép cong lap, bao dam chit chg, hiéu qua, gop phin nang cao chat luong hoat
dong cung tmg céc dich vu su nghiép cong, dap img yéu cau cua xa hdi;

- Néng cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc dbi voi cac don vi su
nghiép cong lap va viéc cung tmg dich vu su nghiép cong.

S& GDDT Ha Naéi phdi hgp v6i S Tai chinh va céc s0O, ban, nganh, co
quan, don vi ¢6 lién quan tham muu UBND Thanh phé va td chirc thuc hién cac
ndi dung sau:

- Ra soat, tcg)rng hop béo céo s6 lugng cac don vi sy nghiép cong lap
chuyén sang co ché tu chu giai doan 2018-2021 phu hop véi chi tiéu tai Nghi
quyét s6 19-NQ/TW Hoi nghi Trung wong 6 khoa XII;

- Hoan thién co ché tai chinh, ting cuong phan cép va tang tinh chu dong
cho cac ficm vi su nghiép cong lap thudc cac nganh, linh vuc trén co s¢ muc do
tu chu vé tai chinh;



- Pay manh cung tmg dich vu su nghiép cong theo co ché thi truong, thic
day xa hoi hoa dich vu sur nghiép cong.

Déi voi céc co so giao duc cong lap truc thudée So GDDT Ha Noi trién
khai, thue hién cac ndi dung:

- Ra soat, sap xép phan chia cac t6 nhom chuyén mén dam bao khoa hoc,
tinh gon, hiéu qua;

- Tu ra soat, chuan bj cac diéu kién, nang luc cho ké hoach chuyén sang
co ché tir chi giai doan 2018-2021;

- Thyc hién nghiém, ding quy dinh sb luong bién ché duoc giao; sir dung
lao dong theo dé an vi tri viéc lam duoc phé duyét;

- D6i méi phuong thirc quan ly, nang cao nang luc quan tri, nang cao chét
lugng hoat dong cung g cac dich vu su nghiép cong, dap img yéu ciu cla xa
hoi.

2. Piy manh cii cich hanh chinh, thyc hién theo Ké hoach CCHC
giai doan 2016 - 2020 va Ke hoach CCHC nam 2018 ciia thanh pho Ha Noi

- Tiép tuc trién khai toan dién, dong b, c6 hiéu qua cac nd1 dung CCHC
theo Nghl quyet 30c¢ ctia Chinh pha; Chuong trinh s6 08-CTr/TU cua Thanh uy

Ha Noi va Ké hoach CCHC nam 2018 cua UBND Thanh phd, phéan du ¢ nhiéu
chi tiéu hoan thanh sém va vé dich trude thoi han;

- Tiép tuc d6i méi phuong thirc lanh dao, chi dao, diéu hanh cia Co quan
So GDDT Ha Noi, cua cac don vi sy nghiép cong lap truc thudc So theo huodng
sdu sat, quyét liét trén co sd 5 1d: “r6 _nguoi, ro viéc, ro trach nhiém, ¥o quy
trinh, ¥ hiéu qua”; “Mot viéc - mot dau moi xuyén suot” gén vdi trach nhiém
ctia ngudi dimg dau;

- Pay manh va doi mai toan dién phuong thirc cung cap dich vu cong,
trong d6 chd trong nang cao chat lugng dich vu cong, dap umg nhu cau va doi
hoi ngay cang cao cua nguoi dan va to chic;

- Duy tri, cai thién xép hang chi s6 cai cach hanh chinh (PARINDEX) cua
S& GDDT Ha Nai so v6i cac don vi khéc trong Thanh phd;

- Tiép tuc cong khai, minh bach, cu thé hoa cic quy trinh giai quyét
TTHC, quy trinh giai quyét mot cong viée cu thé gin véi trach nhiém cua ting
can bd, céng chire, vién chirc nham tao sw don gian, thun tién cho nguoi dan, td
chtrc trong giao dich hanh chinh;

- Co quan 5S¢, cac don vi sur nghiép cong lap trién khai lap dat camera toan
bo cac noi ¢6 giao dich, giai quyét cong viée véi cong dan, t chire nhim tao co
ché dé nguoi dan gidm séat hoat dong cong vu ctia can bo, cong chire, vién chie.

3. Xac dinh r6 trach nhiém ngum ding dau; xay dung doi ngii can bo,
cong chire, vién chire tir Thanh pho dén co sé c6 thai do giao tiép, tng xir
chuin muec; ¢6 ning lue va tinh chuyén nghiép cao trong thue thi cong vu,
nhiém vu dwge giao trén tinh than “lay sw hai long cia ngwdi dan va su
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phat trién ciia doanh nghiép Ia tiéu chi danh gia mirc do hoan thanh céng
viée”

- Quy dinh rd trach nhiém ngudi dimg dau co quan, don vi phai chiju trach
nhiém ca nhan trudc UBND Thanh phd, Chu tich UBND Thanh ph vé toan bo
cong viée thude trach nhiém va thim quyén ctia minh, ngay ca khi da phan cong
hodc uy nhiém cho cép pho; quan tri¢t dz‘iy du su chi dao cia UBND Thanh phé
va chure trach thuce thi cong vu tai co quan, don vi;

- Nguoi dimg dau cac co quan, don vi thuc hién trach nhiém dinh ky truc
tiép uep cong dan theo quy dinh; klp thoi xtr 1y, chi dao giai quyét nhanh va
dung thAm quyén cac khiéu nai, tb cdo thudc linh vuc, nhiém vu, trach nhiém
ctia nganh, don vi, dia phuong. Tiép thu day du va xur ly, phtic dap kip thoi, giai
trinh theo quy dinh céc phan anh, kién nghi, gop ¥, yéu cau tir cic to chirc, cong
dan;

- S& GDDPT Ha Noéi phéi hop voi So Noi vy, So Tai chinh tham muu
UBND Thanh phé ban hanh van ban huéng dan cac don vi su nghiép cong lap
duoc giao tu chu chi thuong xuyén thue hién viée tuyén dung, str dung va quan
ly vién chuc;

- S6 GDDT Ha Noi, tha trudng cac don vi sur nghiép cong lap truc thudc
S& thuomg xuyén ra soat, diéu chinh dé an vi tri viéc 1am tai co quan S& va don
vi su nghiép cong lap pht hop véi quy dinh cta phap luat va thuc tién quan ly dé
dam bao dé an thuc su phat huy t5i da hiéu qua. Trén co s¢ Dé an vi tri viéc lam
da dugc Thanh pho phé duygt; ra sodt can bg, cong chire, vién chirc theo vi tri
viée lam dé sip xép, tuyén dung, dao tao, boi dudng, danh gia,... nham ning cao
chat lugng doi ngl can bo, cong chire, vién chue, nguoi lao dong;

- P6i méi phuong thire tuyén dung cong chuec, vién chirc; nhan réng hinh
thire img dung CNTT trong tuyén dung cong chure, vién chire;

- Thuc hién Bé an “Ndng cao chdt luong dao tao, boi dwing doi ngii can
bo, cong chirc, vién churc thanh phé Ha Néi giai doan 2016-2020"; trién khai Ké
hoach dao tao, boi dudng nang cao nang luc 1anh dao, quan 1y cho can bd quan
ly, gido vién; Ké hoach boi dudng thuong xuyén;

- Pbi mdi, nang cao chit luong danh gia cong chie, vién chirc; nghién
ctru tiéu chi dinh luong trong viée danh gia trén co so vi tri viée lam, gan véi
cong tac thi dua, khen thudng, ky luat va b6 nhiém can bd; Thuc hién viée danh
gia can bg, cong churc, vién chire, nguoi lao dong hang thang, quy, 6 thang va
hing nim nham muc tiéu danh gia ding nguoi, ding viéc va khen thuong, ky
luat kip thoi.

4. Tang cudng cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra cong vu; chi
trong kiém tra chuyén de, dot xuat

- So GDDT Ha Noi xay dung ké hoach kiém tra, thanh tra viéc chép hanh
cong vu, ky cuong hanh chinh va viéc thuc hién Quy tic ung XU cla can bo,
cong chue, vién chirc, nguoi lao dong trong ca nam 2018; chu trong viéc thanh



tra, kiém tra dot xuat, siét chat ky luat hanh chinh, xtr ly nghiém cac tap thé, c4
nhan sai pham;

- Tang cuong su ho trg cla cic thiét bi cong nghé trong viéc giam sat,
kiém tra quy trinh thuc thi cdng vu cua ddi ngli can bd, cong chire, vién chuc;

- Céc cap chinh quyén tranh thi sy chi dao cua cip uy clng cap, ting
cuong phéi hop voi MTTQ va céac td chtrc chinh tri - xa hoi thuc hién gidm sat
viéc thuc thi nhiém vu, cong vu cua can bd, cong chire, vién chire, doan vién tai
co quan, don vi.

5. Bam sat, tranh thua su' lanh dao, chi dao cia Chinh phu, cac Bo,
Nganh Trung wong; cia cac cap uy dang, val tro cia HDND cac cap, phm
hop chat ché voi UBMT T6 qubc, thue hién tot Quy ché din chi 6 co s&

a. S& GDDT Ha Noi, cac don vi su nghiép cong 1dp true thude Sg, thuong
xuyén bam sat, tranh thu su lanh dao, chi dao, hudng dan cua Chinh phu va cac
B6, Nganh Trung wong, UBND Thanh phd dé xay dung co che chinh sach dic
thu cua Ha Noi, thu hut dAu tu, td chirc bd may, co ché tuyen dung, thu hut
nguon nhén luc cht lugng cao...vv, dam bao phi hop véi yéu cau thyc tién cua
thanh phd va phat huy tot cac tiém nang, thé manh ctia Thu do.

b. S¢ GDDT Ha Noi, cac don vi su nghi€p cong lap truc thude Sé chu
dong dé xuat, xay dung cac chuong trinh, ke hoach cong tac dé xin y kién cua
cap uy. Moi can bg, cong chire, vién chirc can nghiém tac thue hién céc Nghi
quyét ctia cap Uy dang, quyét dinh cta co quan hanh chinh nha nude, lam tot
cong tac tuyén truyén, van dong nhan dan cung thyuc hién.

c. So6 GDDPT Ha Noi, cac don vi su nghiép cong lap truc thuoc S¢ thuc
hién t6t viée tham muu, dé xuat v6i UBND céc céap chuén bi céc du thao Pé an,
Nghi quyet dé trinh HDND tai moi ky hop theo quy dinh. Chuén bi t6t moi ndi
dung va diéu kién lam viéc dé HPND thuc hién nhiém vu giam sat hoat dong
ctia co quan hanh chinh theo quy dinh cta phap luat. Phéi hop tot voi Uy ban
Miit tran Té qubc va cac doan thé chinh trj Thanh phd dé tuyén truyén, phdi hop
thuc hién nhi¢m vu; ling nghe y kién phan bién, giam sat, gop y cua Mat tran va
cac doan thé nhdm tao su théng nhét, hiéu qua trong qua trinh quan ly hanh
chinh.

d. Tang cuong cac kénh thong tin, nhdm phé bién quy dinh cua phap luat,
cac chu truong cua Thanh phé t6i nguoi dan va ting cuong ndm bat tam tu,
nguyén vong, kién nghi phan dnh, mtrc do hai long cua nguoi dan va doanh
nghiép d6i voi sur phuc vu ctia chinh quyén céc céap (thong qua cac phuong tién
thong tin dai ching, mang xa hoi, cac dot diéu tra xa hoi hoc...) Thuc hién tot
quy ché dan chu ¢ co s@; dam bao dé moi nguoi dan dugc biét, duge tham giay
kién, dugc ban va quyet dinh cac ndi dung cdng viéc cua chinh quyén, cac cong
viéc lién quan dén quyén va loi ich hgp phap ctia nguoi déan.



6. Day manh c¢ong tac thong tin, tuyén truyen tao sw dong thuan, ung
ho va tham gla cua cfng dong d6i véi hoat dong quan 1y, diéu hanh cia cic
cap chinh quyén Thanh pho

- S& GDDT Ha Nbi, cac don vi su nghiép cong 1dp truc thudc So xay
dung ké hoach dbi méi, day manh hoat dong thong tin, tuyén truyén toi cong
chtre, vién chire, nguoi dan, t6 chic dé tao su dong thuén, ung h¢ va tham gia
cua cOng dong ddi vai hoat dong quan ly, didu hanh cta cac cip chinh quyén
Thanh phd, trong dé gin véi chu dé cong tac cua Thanh phd “Nam ning cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua hé thdng chinh trj 2018”;

- Thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén viée thuc hién va trién khai
cac Nghi quyet cua Hoi nghi Trung uong 6 (khoa XII), cu the la: Nghi quyét 5O
18-NQ/TW vé “Mot s6 van dé vé tiép tuc doi moi, sap xep t6 chic bo may cua
hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyuc, hiéu qua”; Nghi quyet sO 19-
NQ/TW vé “Tiép tuc ddi mai hé thong td chirc va quan ly, nang cao chét luong
va hiéu qua hoat dong cia don vi su nghiép cong lap™; Két luan sb 22- KL/TW
ngay 07/11/2017 cua B Chinh tri vé so két 5 nam thuc hién Nghi quyét s6 11-
NQ/TW ctia B6 Chinh trj vé phuong huong, nhiém vu phat trién Thu d6 Ha Noi
giai doan 2011-2020; Nghi quyét s& 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua Bo Chinh
tri, Nghi dinh sb 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cua Chinh phu vé chinh
sach tinh gian bién ché gan lién véi kién toan, sap xép lai t6 chuc bd may;

- Thuong xuyén thong tin, tuyén truyen vé CCHC, ky luat, ky cuong hanh
chinh, viéc trlen khai dich vu céng truc tuyén, nhing sang kién, giai phap cai
cach TTHC nham don gian hoa TTHC, bao dam tiét kiém chi phi tuan thu cho to
chire, ca nhan khi thuc hién TTTC nham khéng nglmg cai thién mai truong kinh
doanh, thu hat dau tu, nang cao chi s6 Néng luc canh tranh cap tinh (PCI); chi sO
Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI).

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. S6 GDPT Ha Noi

- Trién khai ké hoach “Nam nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua hé
théng chinh tri 2018” trong toan co quan S¢ va cac don vi sur nghiép truc thudc
S¢.

- Thanh 14p doan kiém tra cong vu dé tién hanh hoat dong kiém tra cong
vu d6i véi co quan S& va cac don vi sy nghiép truc thude So véi cac ndi dung
sau: Viéc thue hign chire trach nhiém vu cta cong chire, vién chire, lao dong hop
dong; Viéc xay dung va trién khai ké hoach “Nim nang cao hiéu luc, hiéu qua
hoat dong cua hé théng chinh trj 2018”; Céng tac cai cach hanh chinh; Viée trién
khai Quy tic tng xir ctia can bd, cong chure, vién chire, nguoi lao dong;

- Phat hién, kién nghi v&i co quan nha nudc cép trén cac noi dung lién
quan dén viéc trién khai thuc hién “Nam nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong
ctia hé thong chinh trj 2018”.



- Tong hop két qua kiém tra cong vu nam 2018, bao cao S& Noi vu va co
quan cap trén.
a. Phong To chire can b

- Thuong truc, tham muu xay dung, trién khai ké hoach “Nam nang cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua hé théng chinh tri 2018” trong toan co quan S¢
va cac don vi su nghiép truc thudc So;

- Thudng truc trién khai céc hoat dong kiém tra cong vu theo ndi dung cuia
ké hoach;

- Panh gi4, tong hop, bdo két qua trién khai, thuc hién Ké hoach.

b. Van phong S¢&

- Tham gia trién khai Ké hoach;

- Chu tri ra soat cc thi tuc hanh chinh, téng hop két qua va dé xuat co
quan cap trén;

- Chi dao b phén mot cura dé xudt bd sung cac diéu kién co s, vt chét,
thiét bi va td chue thuc hién Ké hoach;

- Cin cir Ké hoach, chuan bi cac diéu kién cho trién khai Ké hoach; chiu
trach nhiém tham muu vé co s, vét chat cho trién khai Ké hoach tai co quan S.

¢. Cac Phong chirc ning cia co quan So

- Can ctr Ké hoach t6 chic trién khai noi dung tai Phong;

- Theo chtrc niang, nhiém vu thuc hién céc noi dung cua Ké hoach va trién
khai Ké hoach.

2. Céc don vi sy nghiép true thuje So

- Can cir Ké hoach ctia S& GDDT Ha Noi va co quan cap trén xay dung va
trién khai ké hoach “Niam ning cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua heé thong
chinh tri 2018 tai don vi; hoan thanh trude 31/3/2018; gui vé So¢ GDDT Ha
N6i qua phong T6 chire cdn b dé tong hop bao cdo;

- Thanh l4p t6 kiém tra céng vu tai don vi kiém tra trlen khai, thuc hién ké
hoach “Nim nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua hé théng chinh tri 2018”
tai don vi;

- Tao diéu kién thuén loi cho Poan kiém tra cong vu cép trén thuc hién
nhiém vu tai co quan, don vi;

- Té chuc thue hién kién nghi, yéu cau, két luan cia Doan kiém tra cap
trén hodc co quan nha nudc co tham quyén va bao céo két qua vé S GDDT Ha
NOi;

- Tong két, bao cao két qua trién khai, thuc hién Ké hoach vé S& GDPT
Ha Noi qua phong T6 chirc cén b trude 15/12/2018.

Trén day 1a Ké hoach cia S& GDDT Ha Noi trién khai “Nam ndng cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua hé thong chinh tri 2018”. Trong qué trinh to
chirc thuc hién, néu co6 phat sinh, vudng mic; cdc co quan, don vi phan dnh veé
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S& GDDPT Ha Noi (qua Phong T chire can bo) dé diéu chinh, b6 sung cho phu
hop, dam bao thuc hién thanh cong Ké hoach nay./3*

Noi nhan:
- UBND thanh phé Ha Noi;
- S& Noi vu (dé phdi hop);
- Ban Giam déc So:;
- Cac Phong thudc So;
- Céc don vi su nghiép truc thudc;
- Luu: VT, TCCB.
R




